
Lernen Sie ein innovatives und
einfach zu bedienendes

Bug-Tracking-Tool
kennen.
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Legende: Ende der Fehlerverfolgung

Status darf nur gesetzt werden, wenn ein Informationsfeld
ausgefüllt wird, das den Grund des Status beschreibt.

Was ist / kann QuAManager?

QuAManager von syntaq ist ein innovatives, einfach zu
bedienendes Bug-Tracking-Tool, das über umfangreiche
Funktionen zur Fehlerverfolgung verfügt.

Der QuAManager von syntaq ermöglicht Ihnen, die
Individualität und Besonderheiten Ihres Projektes einfach
umzusetzen.
Durch den frei definierbaren Workflow sind Sie nicht an ein
starr vorgegebenes Schema gebunden. Sie bestimmen selbst,
welche Informationen für Sie wichtig sind.

Der QuAManager bietet einen zentralen Überblick und ist
Ausgangspunkt einer koordinierten Vorgehensweise und
einer stetigen Kontrolle, an welchem Punkt sich die
Softwareentwicklung befindet.
Auch für die Entscheidung, wann eine Teststufe
abgeschlossen ist und in die nächst höhere Teststufe
übergegangen werden kann, ist der QuAManager
unerlässlich.

Highlights:

 Keinerlei Einschränkungen des Workflows. Es können
beliebig viele Status eingefügt oder entfernt werden.
Somit sind Arbeitsabläufe völlig frei definierbar.
Nachfolgestatus können beliebig zugeordnet werden.

 Kontinuierliche Fehlerverfolgung (Lebenszyklus eines
Fehlers)

 Setzen von Bookmarks und Wiedervorlage-Datum

 Umfangreiche Chart- und Report-Funktionalitäten

 Hinzufügen von Anhängen / Systeminformationen /
Screenshots

 Automatisierte benutzerdefinierte E-Mail
Benachrichtigung bei Statuswechsel

 Definierbare Pflichtfelder bei der Fehlererfassung

 Setzen von Referenzen auf bestimmte Fehler

 Umfangreiche Suchfunktionalitäten

Weitere Features:

 Komfortables editieren von Fehlern

 Export nach Excel, HTML, CSV, XML

 Reportgenerator nach MS Word©

 Benutzerdefinierte Pflicht- und Defaultfelder

 Filtergenerator, Gruppierungen von Fehlern usw.

 Automatisierter Datenbank-Backup

 Multi-Projekt-Server

 Automatisierter Clientupdate

 Import eines vorhanden Projekts

 Möglichkeit, Fehler in einer lokalen ToDo-Vorgangsliste zu
speichern

 Berechtigungskonzept

 Historie (Änderungen an Fehlern sind nachvollziehbar)

Beispiel Workflow:

Der QuAManager kann auf Ihre vorhandene Hard- und Software
installiert werden. Sie benötigen keine weiteren Komponenten.
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Kurzübersicht Highlights:

Die Hauptansicht zeigt eine Übersicht aller bereits erfassen

Fehler in tabellarischer Form, sowie die zugehörigen
Informationen.
Hier steht Ihnen eine Vielzahl von Funktionen zur Verfügung.

Die Erfassung eines Neuen Fehlers bzw. die Bearbeitung
eines bestehenden Fehlers ist übersichtlich und sprechend
aufgebaut. Die markierten Felder sind Pflichtfelder, die Sie
individuell anpassen können.
Auch hier stehen Ihnen verschiedene weitere Funktionen wie
z.B. Mail-Versand und Anhänge zur Verfügung.

Die Optionen erlauben Ihnen individuelle Einstellungen

hinsichtlich der Ansicht, des Projektes, der User (z.B.
Berechtigungen) vorzunehmen.

Bezüglich der graphischen Darstellung stehen Ihnen über die

Funktion Charts drei Chartarten zur Verfügung. Balken-, Linien-

und Tortendiagramm. Die Charts können über den
Reportgenerator nach MS Word © exportiert werden.



QuAManager

In den Favoriten werden häufig benutzte Filter abgelegt.

Das heißt, Sie haben die Möglichkeit, sich über den
Favoritengenerator individuelle Filter zusammen zu stellen,
in denen nur die Daten angezeigt werden, die Sie benötigen.
Die abgespeicherten Filter können so jederzeit per
Knopfdruck aufgerufen werden.

Sie haben sowohl in der Hauptansicht als auch in der
Favoritenansicht die Möglichkeit, sich eine individuelle

Gruppierung der Spalten zusammen zu stellen, indem Sie
die relevanten Spalten anklicken und in das “blaue Feld“
verschieben.

In der Übersicht werden alle erfassten und zugewiesenen Fehler,

alle offenen Vorgänge und die gespeicherten Bookmarks des
jeweils angemeldeten Users angezeigt. Mit einem Klick springen
Sie in die entsprechenden Fehleransichten.

Systemvoraussetzungen:

Der QuAManager ist eine Client/Server basierte Anwendung. Die
Kommunikation erfolgt über TCP/IP.

Es werden keine weiteren Komponenten oder Applikationen
benötigt, da der QuAManager alle Voraussetzungen für den
Betrieb beinhaltet.

Prozessor: Pentium oder kompatibel

Hauptspeicher: > 500 MHz

Freier Plattenplatz: > 256 MB

100 MB bei wachsender Datenbank
entsprechend mehr

Betriebssystem: Windows 2000 oder höher

Sollten Sie jetzt neugierig geworden sein, schauen Sie sich den Qu
www.s
AManager näher an. Besuchen Sie uns auf unserer Homepage unter
yntaq.de.
V.i.S.d.P. syntaq GmbH

http://www.testmanagement24.de/

